Obchodni podminky
VSEOBECNE OBCHODN{ PODMINKY PLATNE OD 1.1.2021

1. Smluvni strany
a) Poradatel kempu SPORTGEN o.s, Svahova 4960, Chomutov 430 03,

IC 22891935, (dale jen ,,provozovatel) a

b) Zékonny zastupce ditéte (dale jen ,,objednatel*) uzaviraji smluvni vztah, ktery se tidi
ustanovenimi Obc¢anského a Obchodniho zakoniku a je upraven t€émito Smluvnimi podminkami.

2. Prihlaseni k piiméstskému kempu

Pro ptihlaseni ditéte ke kempu objednatel vyuzije elektronickou ptihlasku na internetovych
strankach www.sportgen.cz

Elektronické piihlaseni

a) Po fadném a pravdivém vyplnéni vSech povinnych polozek elektronické ptihlasky objednatelem
a jejim elektronickém odeslani vznika v okamziku jejiho doruceni provozovateli predbézna
rezervace pobytu s platnosti 5 pracovnich dnt. V ptipad¢ hrazeni kempu tieti stranou (zejména
zaméstnavatelem objednatele) na zékladé faktury, vystavené provozovatelem, ma predbézna
rezervace platnost do data splatnosti této faktury.

b) K uzavieni smluvniho vztahu dochazi v okamziku potvrzeni rezervace objednatelem formou
uhrazeni plné ceny pobytu pfevodem na bankovni ti€et provozovatele. V ptipadé hrazeni kempu
tfeti stranou (zejména zaméstnavatelem objednatele) vznika smluvni vztah v okamziku fadného
uhrazeni faktury, vystavené provozovatelem.

c¢) V piipadé, Ze rezervace neni ve lhiité 5ti pracovnich dntli (nebo do terminu splatnosti faktury)
potvrzena ze strany objednatele dorucenim plné ceny pobytu na ucet provozovatele, vyhrazuje si
provozovatel pravo nabidnout kemp jinému zajemci.

d) V ptipad¢, ze objednatel zaplati provozovateli za tentyz kemp vicekrat, je povinen tuto
skutecnost provozovateli oznamit pisemné a dolozit ji kopiemi platebnich dokladti. Provozovatel
vrati objednateli chybné uhrazenou ¢astku, bezhotovostnim pfevodem bez zbytecného odkladu.

3. Rozsah a cena sluzeb
a) Cena kempu ma charakter ceny smluvni. Cena kempu dle ceniku na www. sportgen.cz se
povazuje za uhrazenou v okamziku pfipsani platby na ucet provozovatele.

b) Cena kempu zahrnuje béZny stravovaci rezim (obéd , svacina, pitny rezim; provozovatel nemuiize
zajistit dietni rezim typu vegetariansky, bezlepkovy atp.), dozor, pronajem sportovist’ a vybaveni na
sportovni hry. Z ucasti na kempu nevyplyva pro objednatele pravo na zadné jiné plnéni a sluzby.
Cena kempu nezahrnuje dopravu a irazové pojisténi ditéte.

4. Zmény sluzeb

a) Provozovatel je opravnén zmeénit objekt konani kempu v ptipadech, které umysIn¢ nezpusobil,
tedy nastanou-li okolnosti, které mu brani uskute¢nit kemp podle pfedem sjednanych podminek.
b) V ptipadé zmeény objektu konani kempu je provozovatel povinen oznamit objednateli tuto
skutecnost bez zbyte¢né¢ho odkladu. Nesouhlasi-li objednatel s touto zménou, je opravnén do 5ti
pracovnich dnti od jejiho oznameni provozovatelem smluvni vztah vypovédét. V takovém piipadé
je provozovatel povinen vratit ¢astku, uhrazenou objednatelem, v plné vysi a bez zbyte¢ného
odkladu.

c) Rozhodne-li se objednatel po uzavieni smluvniho vztahu pozadat provozovatele o zménu terminu
nebo mista kempu, mlze provozovatel pii schvaleni tohoto pozadavku uplatnit cenu poukazu dle
puvodni objednavky.

5. Zru$eni pobytu objednatelem

Objednatel je opravnén zrusit smluvni vztah s provozovatelem pied zah4jenim kempu ¢i v jeho
prabéhu. Pro urceni terminu zruseni je rozhodujici datum ozndmeni provozovateli.
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a) V pfipadé zruseni kempu objednatelem provozovatel si narokuje poplatek 100k¢ za poplatky a
administrativni ¢innost. Pokud zrusi kemp po 31.4. dale si narokuje poplatek 200,-.
Pti zruSeni pobytu od 30 dnti do 14 dnt pied zahdjenim kempu ¢ini storno poplatek 500 K¢ a
po tomto terminu do data zahajeni pobytu odpovida storno poplatek 1000 K¢..
b) V ptipadé pozdé¢jsiho nastupu ditéte na tabor nemuiize objednatel uplatiiovat narok na finan¢ni
kompenzaci za neuskutecnénou ¢ast kempu.
¢) Pti predcasném ukonceni kempu miize objednatel uplatnit narok na proplaceni pomérné ¢asti
stravovaciho limitu (70 K¢&/den), a to v ptipad¢, kdy nadrokovand vratna ¢astka presahuje 200 K¢.
d) Provozovatel je povinen poukdzat vratnou ¢astku na et objednatele nejpozdé€ji do 30.9.2021.
6. Zruseni kempu provozovatelem
a) Provozovatel mize zrusit smluvni vztah s objednatelem ptfed zahdjenim kempu ¢i v jeho
priubéhu v nasledujicich ptipadech:
a.1) Pokud dité vazné naruSuje priabch kempu, a to zejména hrubym porusovanim tadu.
a.2) V ptipad¢ nedodani kompletni dokumentace objednatelem pfti zahajeni kempu, tj. objednatelem
podepsany potvrzeni o bezinfekcnosti a kopie prikazky zdravotni pojistovny.
a.3) V ptipad¢ nenadalych okolnosti, které vznikly bez zavinéni provozovatele a znemoznuji
pokracovani konani kempu (tedy v dasledku tzv. vyssi moci).
b) V piipadé zruSeni kempu provozovatelem dle ¢l. 6 bod a.1)
— a.2) miZe objednatel uplatnit narok vyhradné jen na proplaceni pomérné ¢asti stravovaciho limitu
(70 K¢/den), a to v ptipade, kdy narokovana vratna ¢astka piesahuje limit 200 K¢. V ptipadé
predcasného ukonceni konani kempu dle ¢l. 6 bod
a.3) ma objednatel narok na proplaceni pomérné Casti stravovaciho limitu (70 K¢/den) a pomérné
¢asti ndkladl na program (40 K¢/den).
¢) Provozovatel je povinen poukézat vratnou ¢astku na ucet objednatele nejpozdéji do 30.9.2021.
7. Reklamace sluzeb
a) V piipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluzeb v ramci kempu neodpovida smluvnim podminkam, nebo
platnym legislativnim norméam, vztahujicim se na détské hromadné akce, vznik4 objednateli pravo
reklamace.
b) Objednatel je povinen piipadnou reklamaci uplatnit bezodkladné, aby mohla byt zjednana
okamzit4 a u€innd naprava v prabéhu kempu.
c¢) Provozovatel je na zaklad€ opravnéné reklamace povinen zjednat okamzitou a G¢innou napravu
bezprostiedné po obdrzeni takové reklamace ze strany objednatele.
8. Dalsi ujednani
a) V ptipadé, Ze v rdmci vstupni zdravotni prohlidky pii nastupu na kemp bude u ditéte zjistén
vyskyt vs§i détské, nebo zivych ¢i mrtvych hnid, vyhrazuje si provozovatel pravo nepfijmout dit¢ do
kempu az do G¢inného odstranéni pedikulézy, a to bez moznosti uplatnéni jakychkoliv finan¢nich
narokt ze strany objednatele.
b) Objednatel bere na védomi a souhlasi, ze za mobilni telefony déti provozovatel neptejima
odpovédnost.
c¢) Provozovatel nepfejima hmotnou odpovédnost ani za cennosti (penize, elektroniku aj.), které dité
svéfilo do ischovy svému vedoucimu. Za ztratu ¢i kradeZ cennosti, které si dit€ v pribéhu pobytu
ponechalo u sebe, nenese provozovatel odpoveédnost.
d) Objednatel bere na védomi, Ze mezi zakdzané vybaveni v rdmci kempu patii alkohol, cigarety,
drogy, zbran¢, Casopisy ¢i jiné predméty s erotickou tématikou a dale téZ notebooky, tablety a
prenosné videoptehravace a televizni ptijimace (pokud lektor nefekne jinak)..
f) K do¢asnému preruseni ¢i ukonceni kempu ditéte mize dojit vyhradné v doprovodu zakonného
zastupce, nebo na zaklad¢ jim podepsaného pisemného souhlasu. Pievzeti zodpovédnosti za dité je
nutno ucinit pisemné, a to podpisem piedlozené¢ho formulare.
g) Objednatel nese odpoveédnost za Skody, které dité v dobé kempu timysIné ¢i z nedbalosti zptisobi
na vybaveni zafizeni. V ptipad¢ financnich nédkladd na opravu nebo vymeénu takto poskozeného
zafizeni se objednatel zavazuje vzniklou skodu uhradit v hotovosti, pti ukonéeni kempu.
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h) Objednatel bere na védomi, ze provozovatel je povinen archivovat ptihlasky véetné Iékatskych
potvrzeni po dobu 6 mésicti ode dne ukonceni kempu — dodané potvrzeni bezinfekcnosti tedy nelze
po skonceni pobytu vracet zdkonnym zastupctim pro dalsi pouziti.

1) Objednatel souhlasi s pfipadnym uzitim fotografie svého ditéte v rdmci propagace kempu.

j) Objednatel souhlasi s pfipadnym zasilanim mailu s informacemi o akcich, které obcanské
sdruzeni bude d¢lat.

9. Zavérec¢na ustanoveni

a) Objednatel prohlasuje, Ze je z pozice zdkonného zastupce opravnén jednat za Ui€astnika kempu
(dite).

b) Zaslanim fadné vyplnéné piihlasky (elektronicky) a potvrzenim rezervace kempu formou
uhrazeni zalohové Castky ¢i plné ceny kempu bere objednatel na védomi a souhlasi se Smluvnimi
podminkami.

c¢) Objednatel souhlasi s pouzitim osobnich udajti svych ¢i svého ditéte v souladu se zdkonem ¢.
101/ 2000 Sb., a to vyluéné pro potieby aktivit provozovatele. 12. 1. 2021 Sportgen o.s.
https://prihlasky.sportgen.cz/primestske-tabory/

d) Provozovatel se zavazuje zajistit ochranu osobnich dat objednatele ¢i jeho ditéte pied
nepovolanymi osobami.

e) Tyto smluvni podminky jsou platné od 1.1. do 31.12.2021
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